
Программа «Эффективный регион» 
 

Проведение партнерской проверки качества образца местного уровня АО ПСР ГК 

Росатом 
 

Соответствие Администрации Крестецкого муниципального округа критериям 

программы 



Направление «Управление проектами улучшений» 
Общие положения 

  

 
 
2024         7  ПСР - проектов 
 
2025         3  ПСР - проекта 
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I. Направление «Управление проектами улучшений» 
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Проверяемый параметр 

1.1 Соблюдение 

порядка ведения 

проектов по улучшению 

 

Карточки проекта , утверждены Заказчиком на соответствующем уровне, 

содержат измеримые цели, которые отвечают обоснованию проекта, построены 

карты ПСЦ текущего и целевого состояния 

 

1.2 Участие 

руководителей в 

проектной 

деятельности 

 

Есть личный проект первого лица организации (первое лицо является 

руководителем команды проекта) 

 

1.3 Визуализация 

проектной 

деятельности 

Проекты визуализированы в проектной комнате или на электронном ресурсе с 

достаточной полнотой 

 

1.4 Инфоцентры 
Применяются отдельные инструменты управления процессами (доска задач, 

доклад по ТОП проблемам и т.д.) на уровне организации 
 

1.5 Масштаб проектной 

деятельности 

Проекты по улучшениям реализуются для административных и офисных 

процессов 
 

1.6 Стандартизация 

лучших практик 

образца 

Есть фотоматериалы, иллюстрирующие лучшие практики образца, визуальные 

материалы в логике «было» – «стало» 

 

Чек-лист проверки направления 

«Управление проектами улучшений» уровень М 
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Направление «Управление проектами улучшений» 
1.1 Соблюдение порядка ведения проектов по улучшению 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Карточки проекта , утверждены Заказчиком на соответствующем уровне, 

содержат измеримые цели, которые отвечают обоснованию проекта, 

построены карты ПСЦ текущего и целевого состояния 

Проект: Оптимизация процесса предоставления услуги «Присвоение, 

подтверждение, лишение, восстановление спортивных разрядов («второй 

спортивный разряд», «третий спортивный разряд», за исключением 

военно-прикладных и служебно-прикладных видов спорта)» 

Проект: «Оптимизация процесса своевременного и оперативного сбора 

информации о социально-экономическом развитии Крестецкого 

муниципального округа»  
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Направление «Управление проектами улучшений» 
1.1 Соблюдение порядка ведения проектов по улучшению 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Карточки проекта , утверждены Заказчиком на соответствующем 

уровне, содержат измеримые цели, которые отвечают обоснованию 

проекта, построены карты ПСЦ текущего и целевого состояния 

Проект: «Оптимизация процесса выдачи литературы для детей по программе школьного чтения» 
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Направление «Управление проектами улучшений» 
1.2 Участие руководителей в проектной деятельности 

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Есть личный проект первого лица организации (первое лицо является 

руководителем команды проекта) 

Проект: «Организация процесса взыскания дебиторской задолженности в бюджет Крестецкого муниципального округа» 

 

 

Глава Крестецкого 

муниципального округа 

Яковлев Сергей Анатольевич 



8 

Направление «Управление проектами улучшений» 
1.3 Визуализация проектной деятельности 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Проекты визуализированы в проектной комнате или на электронном 

ресурсе с достаточной полнотой 

АИС «Эффективный регион» для 

мониторинга реализации проектов 

Проектная комната создана на общей папке с 

обеспечением доступа командам проекта 

Информация по проектам расположена в 

кабинете совещаний 
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Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Применяются отдельные инструменты управления процессами (доска 

задач, доклад по ТОП проблемам и т.д.) на уровне организации 

Направление «Управление проектами улучшений» 
1.4 Инфоцентры 
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Направление «Управление проектами улучшений» 
1.5 Масштаб проектной деятельности 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Проекты по улучшениям реализуются для административных и офисных 

процессов 

Проект: «Оптимизация процесса своевременного и оперативного 

сбора информации о социально-экономическом развитии 

Крестецкого муниципального округа»  

Проект: «Организация процесса взыскания 

дебиторской задолженности в бюджет Крестецкого 

муниципального округа» 
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Направление «Управление проектами улучшений» 
1.6 Стандартизация лучших практик образца 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Есть видео- и фотоматериалы, иллюстрирующие лучшие практики 

образца, визуальные материалы в логике «было» – «стало» 

Проект: «Организация процесса взыскания дебиторской задолженности в бюджет Крестецкого муниципального 

округа»  

 

 

Стало: Внедрение электронной отправки квитанций 

об оплате; внедрение обмена данных с электронной 

системой ГИС ГМП, платежной системой СБЕРБАНК 

Было: Квитанции на бумажном 

носителе 
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Направление «Управление проектами улучшений» 
1.6 Стандартизация лучших практик образца 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Есть видео- и фотоматериалы, иллюстрирующие лучшие практики 

образца, визуальные материалы в логике «было» – «стало» 

Проект «Оптимизация процесса своевременного и оперативного сбора информации о социально-

экономическом развитии Крестецкого муниципального округа (комитет экономического развития и 

сельского хозяйства Администрации»  

 

 

Стало: Создание общего документа на 

Яндекс Диске, автоматизация процесса 

Было: Предоставление информации 

на электронную почту 
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Направление «Управление проектами улучшений» 
1.6 Стандартизация лучших практик образца 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Есть видео- и фотоматериалы, иллюстрирующие лучшие практики 

образца, визуальные материалы в логике «было» – «стало» 

Проект «Оптимизация процесса предоставления услуги «Присвоение, подтверждение, лишение, 

восстановление спортивных разрядов («второй спортивный разряд», «третий спортивный разряд», за 

исключением военно-прикладных и служебно-прикладных видов спорта)»  

 

 

Стало: Внедрение электронной формы 

для предоставления пакета документов 

Было: Подача и формирование 

пакета документов на бумаге 



II. Направление «Вовлечение, обучение,  
мотивация персонала» 
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Проверяемый параметр 

2.1 Обучение членов 

рабочих групп 

Все члены рабочих групп по проектам прошли обучение по базовым методам 

бережливого производства (КПСЦ, решение проблем) 
 

2.2 Планирование 

обучения персонала 

Обучение по основам БП и основным методам бережливого производства 

(проекты по улучшениям, картирование) проведено не только для членов 

рабочих групп 

 

2.3 Реализация 

принятых предложений 

по улучшениям (ППУ) 

Не менее 30% 
 

2.4 Использование 

фабрик процессов (ФП) 
Для вовлечения сотрудников использовалось обучение  на ФП  

2.5 Вовлечение 

работников в 

проектную работу 

Есть работники, которые входили в рабочие группы более чем одного проекта 
 

2.6 Развитие 

внутренних тренеров 

В организации идентифицированы работники, передающие свои знания БП 

членам проектных команд и готовые стать внутренними тренерами 
 

Чек-лист проверки направления 

«Вовлечение, обучение, мотивация персонала»  

уровень М 
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Направление «Вовлечение, обучение, мотивация персонала» 
2.1 Обучение членов рабочих групп 

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Все члены рабочих групп по проектам прошли обучение по базовым 

методам бережливого производства (КПСЦ, решение проблем) 

0 5 10 15 20 25 30 

Всего членов команд проектов 

Обучено в 2024 году 

Обучено в 2025 году 

26 

9 

17 

Обучение на 

Фабрике процессов 

в 2024 и 2025 году 
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Направление «Вовлечение, обучение, мотивация персонала» 
2.1 Обучение членов рабочих групп 

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Все члены рабочих групп по проектам прошли обучение по базовым 

методам бережливого производства (КПСЦ, решение проблем) 

Обучение основам бережливого 

управления в Администрации в 2025 году 
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Направление «Вовлечение, обучение, мотивация персонала» 
2.2 Планирование обучения персонала 

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Обучение по основам БП и основным методам бережливого 

производства (проекты по улучшениям, картирование) проведено не 

только для членов рабочих групп 
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Направление «Вовлечение, обучение, мотивация персонала» 
2.3 Реализация принятых предложений по улучшениям (ППУ) 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Не менее 30% 
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Направление «Вовлечение, обучение, мотивация персонала» 
2.4 Использование фабрик процессов (ФП) 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Для вовлечения сотрудников использовалось обучение  на ФП 
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Направление «Вовлечение, обучение, мотивация персонала» 
2.5 Вовлечение работников в проектную работу 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Есть работники, которые входили в рабочие группы более чем одного 

проекта 

Проект: «Оптимизация процесса предоставления 

услуги «Присвоение, подтверждение, лишение, 

восстановление спортивных разрядов («второй 

спортивный разряд», «третий спортивный разряд», 

за исключением военно-прикладных и служебно-

прикладных видов спорта)» 

Гришина А.А. 

Заместитель 

председателя 

комитета культуры, 

спорта и архивного 

дела 

Проект: «Оптимизация процесса выдачи 

литературы для детей по программе 

школьного чтения» 
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Направление «Вовлечение, обучение, мотивация персонала» 
2.6 Развитие внутренних тренеров 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

В организации идентифицированы работники, передающие свои знания 

БП членам проектных команд и готовые стать внутренними тренерами 

Булина Ю.А. 

директор МКУ «Центр 

по бухгалтерскому и 

методическому 

обслуживанию» 

Горбачёв М.Г. 

Консультант Главы 

Крестецкого 

муниципального округа 



III. Направление «Готовность к тиражированию и 
развитию культуры бережливости» 
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Проверяемый параметр 

3.1 Опыт 

тиражирования лучших 

практик образца 

Отдельные лучшие практики проектов по улучшениям и ППУ внедряются в 

других процессах организации 

 

3.2 Подготовка 

методических и 

презентационных 

материалов образца 

В пакет методических материалов входят подробные презентации по результатам 

реализованных проектов 

 

3.3 Организация приема 

коллег при посещении 

образца 

Есть сотрудник в организации, который мотивирован и подготовлен для передачи 

лучшего опыта образца (беседа, наглядная демонстрация и т.д.) 

 

3.4 Уровень 

презентации лучших 

практик образца 

Результаты отдельных реализованных проектов докладывались на семинарах, 

совещаниях, конференциях в регионе 

 

3.5 Осмысление 

лучших практик 

образца 

Достижения в проектах визуализируются и грамотно методически оформляются 

(в т.ч. и в виде инструкций с чек-листами) 

 

3.6 Визуализация   

работ и материалов по   

бережливому 

производству  

Размещена   в   офисных   и   производственных помещениях, в   зонах   

ожидания  

 

Чек-лист проверки направления 

«Готовность к тиражированию и развитие 

культуры бережливости» уровень М 
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Направление «Готовность к тиражированию и развитие 
культуры бережливости» 
3.1 Опыт тиражирования лучших практик образца 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Отдельные лучшие практики проектов по улучшениям и ППУ внедряются 

в других процессах организации 

Проект «Оптимизация процесса своевременного и оперативного сбора информации о социально-экономическом 

развитии Крестецкого муниципального округа (комитет экономического развития и сельского хозяйства 
Администрации»  

 

В комитете экономического развития и сельского 

хозяйства создано облачное хранилище, в 

котором документ заполняют несколько 

участников процесса 

Комитет образования создал 

облачное хранилище для заполнения 

таблиц подведомственными 

учреждениями (школы, сады) 
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Направление «Готовность к тиражированию и развитие 
культуры бережливости» 
3.2 Подготовка методических и презентационных материалов 
образца 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики «Местный» 

В пакет методических материалов входят подробные презентации по 

результатам реализованных проектов 

Информация о проектах размещена в общей папке 

Администрации, на сайте Администрации и в библиотеке 

проектов ИС «Эффективный регион» 



27 

Направление «Готовность к тиражированию и развитие 
культуры бережливости» 
3.3 Организация приема коллег при посещении образца 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Есть сотрудник в организации, который мотивирован и подготовлен для 

передачи лучшего опыта образца (беседа, наглядная демонстрация и 

т.д.) 

Внутренний тренер 

 

Михайлова О.А. 

Председатель комитета 

экономического 

развития и сельского 

хозяйства 
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Направление «Готовность к тиражированию и развитие культуры 
бережливости» 
3.4 Уровень презентации лучших практик образца 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Результаты отдельных реализованных проектов докладывались на 

семинарах, совещаниях, конференциях в регионе 

Результаты реализации проектов ежеквартально 

докладываются на заслушивании Администрации 

Губернатора НО 
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Направление «Готовность к тиражированию и развитие 
культуры бережливости» 
3.5 Осмысление лучших практик образца 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Достижения в проектах визуализируются и грамотно методически 

оформляются (в т.ч. и в виде инструкций с чек-листами) 

Проект: Оптимизация процесса предоставления услуги "Предоставление информации об участии в приватизации"  
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Направление «Готовность к тиражированию и развитие 
культуры бережливости» 
3.6 Визуализация   работ и материалов по   бережливому 
производству 

  

Качественный показатель Уровень 

образца лучшей практики 

«Местный» 

Размещена   в   офисных   и   производственных помещениях, в   зонах   

ожидания  

Комитет экономического развития и сельского хозяйства  Администрация Крестецкого м.о. 


